[bookmark: _GoBack]SURAT PERMOHONAN PEMULIHAN AKUN LMS BP BATAM

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:
	Nama Lengkap
	:
	..............................................................

	NIK
	:
	..............................................................

	Tempat/Tanggal Lahir
	:
	..............................................................

	Alamat
	:
	..............................................................

	Nomor Handphone
	:
	..............................................................

	Alamat E-mail
	:
	..............................................................



Adapun permohonan pemulihan akun diajukan dengan alasan:
.................................................................................................................................................................................................................................................................
Sehubungan dengan permohonan tersebut, saya menyatakan bahwa:
1. Saya merupakan pemilik yang sah atas identitas dan akun LMS BP BATAM yang dimohonkan untuk dipulihkan.
2. Seluruh data, informasi, dan dokumen yang saya sampaikan dalam proses pemulihan akun adalah benar, sah, valid, dan dapat dipertanggungjawabkan.
3. Saya memberikan persetujuan kepada BP Batam untuk melakukan verifikasi dan pencocokan data serta dokumen yang diperlukan dalam rangka memastikan keabsahan identitas dan kepemilikan akun.
4. Saya memahami bahwa dalam rangka pemulihan akun, setelah permohonan dinyatakan memenuhi persyaratan dan disetujui, BP Batam dapat melakukan perubahan alamat e-mail akun sesuai dengan alamat e-mail baru yang saya ajukan dan mengirimkan tautan pengaturan ulang kata sandi (reset password) ke alamat e-mail tersebut. Tautan pengaturan ulang kata sandi memiliki batas waktu penggunaan sesuai dengan ketentuan keamanan sistem yang berlaku.
5. Saya menyatakan bahwa alamat e-mail baru yang disampaikan dalam permohonan ini berada dalam penguasaan saya.
6. Saya memahami bahwa permohonan pemulihan akun dapat ditolak apabila data atau dokumen yang disampaikan tidak lengkap, tidak sesuai, tidak dapat diverifikasi, atau terdapat ketidaksesuaian dengan data yang tercatat pada sistem.
7. Setelah proses pemulihan akun berhasil dilakukan, saya bertanggung jawab untuk menjaga keamanan akun, kata sandi, alamat e-mail, nomor handphone, serta informasi autentikasi lainnya dan tidak memberikannya kepada pihak lain.
8. Apabila di kemudian hari diketahui bahwa data, dokumen, atau pernyataan yang saya sampaikan tidak benar, tidak sah, atau digunakan untuk mengakses akun yang bukan menjadi hak saya, saya bersedia bertanggung jawab sesuai dengan ketentuan dan peraturan perundang-undangan yang berlaku.
Demikian Surat Permohonan Pemulihan Akun LMS Online BP Batam ini dibuat dengan sebenar-benarnya untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
.............................., ..... ......................... 20....
Yang membuat pernyataan,



(material 10.000)


..............................................................
Nama Lengkap
